Til udbydere af aktive naturoplevelser 

- Kompetenceafklaring
Ved at udfylde nedenstående erklæring med spørgsmål om dine kompetencer, kan du blive godkendt af dit lokale turistbureau, så du kan være en del af konceptet Oplevelsesbanken Aktiv Nordjylland. 
Målet er at tilbyde aktive naturoplevelser af høj kvalitet. Oplevelsernes kvalitet sikres, ved at du som aktivitetsleverandør har kompetencer inden for nøgleområder, som har betydning for den oplevede kvalitet. 

Dit navn: ____________________________________________________________________
Hvilken virksomhed repræsenterer du:_____________________________________________

Hvad er din funktion eller stillingsbetegnelse:_______________________________________
Telefonnummer:_____________ 
Mail:_________________

Hvilke aktiviteter eller oplevelser tilbyder du? (skriv gerne flere) 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________
Eksempelvis ture eller oplevelser med udgangspunkt i:

Cykel, mountainbike eller landevejscykling, Kano, Kajak, Surfing, Vandring, Løb, O-løb, Lystfiskeri fra land, Lystfiskerture fra kutter, Hest – Rideture, Snorkling/dykning, Klatring, Golf, Diverse udendørs sportsgrene, Skydning, bueskydning m.v., Svæveflyvning, Andre
Instruktøruddannelse
Har du gennemført en form for instruktøruddannelse, der gør dig i stand til at tage personer med på tur i naturen? Eksempelvis havkajakinstruktør, windsurfinginstruktør, lystfiskerguide eller andet.

Ja____ Nej____
Hvis Ja, hvilken? (Nævn gerne flere)

_______________________________________________________________________________________ 

Hvor mange års erfaring har du i at instruere/undervise/guide andre personer inden for aktiviteten, som du tilbyder?​​​​​​​​​​​​​​​​​​​
________________________________________________________________________________________

Turistbureauerne og VisitNordjylland har mulighed for at henvise til kurser og uddannelser, hvor evt. manglende kompetencer kan erhverves. 
Værtskab eller service

Har du gennemført et kursus eller uddannelse, der har givet dig kendskab til værtskab eller betjening? Eksempelvis et værtskabskursus, en butiksuddannelse eller andet.

Ja____ Nej____

Hvis Ja, hvilken? (Nævn gerne flere)

_______________________________________________________________________________________ 

Turistbureauerne og VisitNordjylland har mulighed for at henvise til kurser og uddannelser, hvor evt. manglende kompetencer kan erhverves. VisitNordjyllands kursusprogram indeholder værtskabskurser.
Natursyn og brug af naturen
Oplevelserne skal som minimum harmonere med essensen i folderen ”Naturen må gerne betrædes” som kan hentes på www.skovognatur.dk. 
Har du læst folderen og forholdt dig til indholdet?

Ja____ Nej____

Har du gennemført et kursus eller uddannelse, der har givet dig viden om naturen og hvordan den må bruges? Eksempelvis naturvejleder, friluftsvejleder, biolog, humanøkolog eller andet.

Ja____ Nej____

Hvis Ja, hvilken?__________________________________________________________________________ 

Lokalkendskab

Du skal være i stand til at vejlede turister om lokale attraktioner, spisesteder, overnatningssteder, indkøbsmuligheder og oplevelser generelt.
Har du sat dig ind i dit lokalområdes turistmæssige forhold og tilbud? Eksempelvis ved at besøge det lokale turistbureau og gennemgå tilbudene til turister, eller du har boet i lokalområdet i længere tid.
Ja____ Nej____

Hvis Ja, beskriv kort hvordan du har sat dig ind i dit lokalområdes turistmæssige forhold og tilbud: 

________________________________________________________________________________________ 

Turistbureauerne og VisitNordjylland har mulighed for at henvise til kurser og uddannelser, hvor evt. manglende kompetencer kan erhverves. VisitNordjyllands kursusprogram indeholder værtskabskurser med produktkendskab.
Førstehjælp
Har du gennemført et førstehjælpskursus? Eksempelvis Falcks Grunduddannelse i førstehjælp.
Ja____ Nej____

Hvis Ja, hvilken?__________________________________________________________________________ 

Turistbureauerne og VisitNordjylland har mulighed for at henvise til kurser og uddannelser, hvor evt. manglende kompetencer kan erhverves. 
Forsikring

Har du kendskab til forsikringsforhold? Eksempelvis hvordan du og dine gæster er stillet, hvis der sker en ulykke i forbindelse med afviklingen af oplevelsen.

Ja____ Nej____

Har du forsikret dine gæster ved uheld? 
Ja____ Nej____

Hvis nej, Oplyser du gæsterne om at deltagelse sker på eget ansvar, og at du ikke påtager dig et forsikringsansvar

Ja____ Nej____

Sprog

Kan du gennemføre/tilbyde aktiviteten med formidling eller instruktion på andre sprog end dansk?

Ja____ Nej____

Hvis Ja, hvilke sprog?______________________________________________________________________ 

Turistbureauerne og VisitNordjylland har mulighed for at henvise til kurser og uddannelser, hvor evt. manglende kompetencer kan erhverves. VisitNordjyllands kursusprogram indeholder sprogkurser.
Vær opmærksom på at du kan blive bedt om at dokumentere dine svar og kompetencer.
Godkendelsesprocedure

Erklæringen er personlig og skal udfyldes af alle personer, som har en direkte formidling/instruktionsfunktion i forhold til deltagerne.

Oplevelsesudbyderen afleverer den udfyldte erklæring til det lokale turistbureau, som gennemgår erklæringen og godkender eller afviser erklæringen ud fra en positivliste.

Positivlisten indeholder en oplistning af relevante uddannelser og erfaringer, som giver tilstrækkelige kompetencer inden for de fundamentale fagområder.

Listen udvides og tilrettes løbende, og bureauet skal i nogle tilfælde selv vurdere om aktøren besidder den nødvendige kompetence.
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